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Geschätzte eXpert-Anwenderinnen und eXpert-Anwender 

Die roten und orangen Einzahlungsscheine sind Ende September 2022 Geschichte. Die QR-Rechnung macht 
den Zahlungsverkehr schneller, einfacher und digitaler. In eXpert konnten wir frühzeitig das Bezahlen mit der 
QR-Rechnung umsetzen. Die erweiterten Funktionen stehen nun auch bereit.

Die BK Solution AG hat ihren in die Jahre gekommenen Web-Auftritt aufgefrischt. Das neue Design ist aufge-
räumt, moderner, geradliniger und übersichtlicher. Dies gilt auch für den Newsletter, welcher mit dieser Aus-
gabe im neuen Kleid erscheint.
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eXpert − mehr als nur Software

	– Ab dem 1. Oktober 2022 sind Zahlungen mit orangen und roten Einzahlungsscheinen ungültig und werden 
abgewiesen. 

	– Daueraufträge, die auf einem roten oder orangen Einzahlungsschein beruhen, werden nicht mehr ausge-
führt. 

	– Die QR-IBAN unterscheidet sich in der IBAN durch eine andere Instituts Identifikation, deshalb steht bei 
der QR-IBAN immer eine 3 an der fünften Stelle von links (CH XX 3XXX XXXX XXXX XXXX X). 

	– Die QR-Referenz entspricht der bisherigen ESR-Referenz (26 numerische Zeichen, gefolgt von einer Prüfzif-
fer). Deshalb können bestehende ESR-Referenznummern weiterhin unverändert verwendet werden.  
Dies trifft aber nur unter der Voraussetzung zu, wenn der Rechnungssteller, bzw. dessen Businesssoftware 
die bisherigen Referenzen in seinem System beibehält. Bei von eXpert ausgehenden Rechnungen zumin-
dest trifft dies zu.

 
Auf www.bk-solution.ch steht ein Merkblatt zur Umstellung von ESR auf QR zur Verfügung.

Scanner
Nebst dem Swiss QR Reader ist der PayEye Scanner für eXpert freige-
geben. Für die korrekte Konfiguration gilt es, unter Einstellungen in der 
PayEye Software im Register Finanzsoftware «BK Solution eXpert» aus-
zuwählen. Anschliessend funktioniert der PayEye Scanner mit eXpert.

Der Swiss QR Reader liest den Swiss QR Code auf den neuen QR-Rech-
nungen. Der Reader erkennt Barcodes und 2D-Codes. Damit kann er 
nebst dem Scannen von Rechnungen auch für das Erstellen der Postaus-
gänge sowie effizienten Stapelverarbeitungen in eXpert verwendet wer-
den. Auch die Sonderzeichen sowie Ä, Ö und Ü werden korrekt dar-
gestellt, da der Reader die Schweizer Tastatur unterstützt. Der Swiss 
QR-Reader ist bei der BK Solution AG erhältlich.

Dienst BK Server

Die BK Solution AG bietet rund um eXpert zahlreiche Schnittstellen und Module an. Dies hat zur Folge, 
dass die Last für die technische Infrastruktur ansteigt und die Wartezeit für den Anwender verlängert. 
Neu bietet die BK Solution AG einen zusätzlichen Dienst, den BK Server, an. Ab eXpert Version 11 werden die Ser-
vices wie eVollzug, eDruck, eSchKG usw. nur noch zusammen mit dem BK Server ausgeführt. Die Vorteile dieser 
neuen Software-Generation von eXpert sind unter anderem die Einsparung von Arbeitsschritten durch die wei-
tere Automatisierung. Die Kosten für den BK Server belaufen sich im Rahmen einer User-Lizenz. 

Umstellung auf QR-Rechnung



Releasemanagement

Schon wieder ein Update! Was ist zu 
tun? Umfangreiche Updates und die 
damit verbundene Aufarbeitung der 
Inhalte können für Anwenderinnen 
und Anwender eine Herausforde-
rung darstellen.
Über bevorstehende Updates infor-
miert die BK Solution AG via News-
letter und Webseite. Die effektive 
Ausführung geschieht telefonisch 
über den Technik-Support. 

Die Planung, Koordination sowie Si-
cherstellung der relevanten Infor-
mationen für die betroffenen Mit-
arbeitenden ist durch den Kunden 
sicherzustellen.

Zu diesem Releasemanagement bie-
ten wir gerne Unterstützung in Form 
der Planung, Koordination zwischen 
IT und Anwender und Schulung der 
Inhalte an. 

Gut zu wissen

Dokumentvorlagen «Individualisieren»

Mit den Updates ab 2023 werden alle Dokumentvorlagen aktualisiert, so-
fern diese nicht individualisiert sind. So ist es notwendig, dass jegliche 
Änderungen an Dokumentvorlagen und Textbausteinen/Layouts über 
die Funktion «Individualisieren» geschützt werden. Nur so können Sie si-
cherstellen, dass die Vorlagen mit Updates nicht überschrieben werden.

Die BK Solution AG empfiehlt 
grundsätzlich keine individu-
ellen Anpassungen auf Doku-
menten. 

Ausdrücklich gewünschte An-
passungen verrechnen wir mit 
CHF 150 pro Stunde Aufwand. 
Die Verrechnung erfolgt mit 
der Jahresrechnung.
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Mehr als nur Software

Neues von der BK Solution AG

Neue Webseite

Wir haben Ideen geprüft, User Journeys besprochen, Inhalte erstellt, Bild-
welten geschaffen, über den Tellerrand geschaut und noch vieles mehr... 
Und jetzt ist es soweit: Unsere neue Webseite ist online. 
Wir freuen uns sehr, ab sofort einen neuen Internetauftritt in einem fri-
schen Design zu präsentieren. Der neue Auftritt ist informativer, moder-
ner und natürlich responsive.

Telefonnummer 041 494 90 09

Die BK Solution AG ist ab dem 1. Januar 2023 nur noch über die Telefon-
nummer 041 494 90 09 erreichbar. Die Business-Nummer 0848 648 648 
wird per Ende 2022 eingestellt. 


